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LES TYPES DE DEMANDE DE RECRUTEMENT 
POINTS A RETENIR

Il existe quatre types de demande de recrutement de la part d’une entreprise. Chacune d’elle permet de développer des relations particulières avec le Career Center : 

1) Le recrutement de masse

Ce type de recrutement est fréquent pour une nouvelle ouverture d’entreprise, une nouvelle succursale/agence ou une augmentation d’activité. Elle fait appel au service du Career Center pour la mettre en contact direct avec les jeunes. C’est une façon pour le Career Center de se faire connaitre au sein de l’institution hôte et d’inciter les jeunes à revenir pour bénéficier de ses services.
Ce recrutement peut prendre la forme d’une journée dite « ouverte », dans ce cas le Career Center se contente de mettre l’entreprise en relation avec les jeunes, suite à une phase de sélection sur CV, qui se fait par le staff du Career Center. Comme il peut prendre la forme d’une journée dite « fermée », dans ce cas le Career Center prépare les jeunes avant de les proposer à l’entreprise lors de cette journée. On entend par préparer les jeunes : séance d’information sur l’offre et l’entreprise, correction de Cv’s, simulation entretien.
2). Le recrutement  simple 

Il s’agit d’une demande de l’entreprise qui ne dépasse pas les cinq profils. Dans ce cas, le conseiller propose des profils selon un processus qui sera présenter dans la section suivante. 

3) Le recrutement pour alimenter la base de données de CV de l’entreprise

Pour préparer un « vivier de CV’s », les entreprises alimentent généralement une base de données interne. Dans ce cas, le besoin en recrutement n’est pas immédiat. Ce type de recrutement est fréquent lors des salons de l’emploi (job fair) au cours desquels l’entreprise collecte les CV des jeunes sans pour autant passer des entretiens. Le career Center ne répond pas directement à ce genre d’offre sauf dans les cas cités auparavant.
4)  Le recrutement spécifique : Il s’agit d’un recrutement où le profil recherché est rare (l’entreprise recherche par exemple une compétence ou une expertise spécifique). Dans ce cas, et dans la mesure du possible, le conseiller essaie de mettre en contact l’entreprise et les professeurs de la discipline concernée pour échanger sur la spécificité de la demande.

Activité pratique 1
Pour chaque type de recrutement, rédiger individuellement, ses Caractéristiques, Risques, Opportunités pour le Career Center, et les Recommandations pour le réussir.

 
	[bookmark: _Hlk523395628]Type de recrutement
	Caractéristiques
	Risques 
	Opportunités
	Recommndations

	Recrutement de masse 
	
	
	
	

	Recrutement simple 
	
	
	
	




Activité pratique 2 : Traitement d’une demande de profil

Consigne : Pour chaque type d’information, donnez la liste des éléments qui le composent 

	 
	Au minimum
	Dans l’idéal
	Où trouver l’info ?

	Information sur l’entreprise 
	
	 
	 

	Information sur l’interlocuteur
	
	 
	 

	Information sur le poste / profil recherché
	
	 
	 

	Information sur le délai de traitement 
	 
	 
	 

	Autre….
	 
	 
	 




Activité pratique 3 : Expression de besoin (Importance)

On prend trois participants. On leur bande les yeux et on demande à chacun de tracer au tableau 5 lignes de 60 cm.
Chaque participant reçoit un feedback différent.
· Le premier candidat ne reçoit aucun feedback : il fait ses 5 essais.
· Au second candidat on dit après chaque essai si sa ligne est trop courte ou trop longue.
· Au troisième candidat on dit après chaque essai la longueur exacte de la ligne qu’il (elle) a tracé(e).
Ensuite, on compare les résultats. Il y a gros à parier que les résultats seront meilleurs quand le besoin aura été plus détaillé.

Activité pratique 4 : Processus de Sourcing
On met chaque étape dans un morceau de papier et on les mélange. On donne à chaque participant les 1à morceaux et lui demandons de les classer.
1. Comprendre le besoin de l’entreprise
2. Rédaction de l’annonce
3. Identifier les canaux de Sourcing (Internes/Externes)
4. Diffusion de l’annonce :
5. Sélection des candidats :
6. Réunion d’information des candidats pré-sélectionnés
7. Sélection des candidats suite aux outputs de la réunion
8. Préparation des candidats (CV, entretien, pitch, etc)
9. Sélection définitive des candidats prêts pour l’emploi
10. Envoi des CV à l’entreprise
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•

Définir le rôle du Sourcing pour le Career Center

•

Comprendre le processus de Recrutement en E/se

•

Savoir comment traiter une demande de profil 

•

Développer sa base de donnée des profils

•

Connaitre et identifier les opérations de recrutement 

réussies  

•

Réussir son suivi du Sourcing 

Objectifs 
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•

Promouvoir une image de marque du Career 

Center

•

Assurer une relation Win-Win avec l’E/se

•

Mettre en avant des profils jeunes préparés à 

l’emploi par le Career Center 

•

Se positionner en tant que partenaire assurant des 

profils qui se distinguent par leur savoir-être.  

Rôle du Sourcing
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•

Le recrutement de masse 

•

Le recrutement simple 

•

Le recrutement pour alimenter la base de données  

des entreprises 

•

Le recrutement spécifique (Hors périmètre) 

Les différents types des demandes de recrutement   
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ACTIVITE 1: Caractéristiques des demandes 

Identifier les différents caractéristiques des demandes de  

recrutement

Caractéristiques  Risques  Opportunités 

Recommendati

ons

Recrutement de 

Masse 

Recrutement 

simple 
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ACTIVITE 1: Caractéristiques des demandes 
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•

La disponibilité du profil dans la base de données interne 

du Career Center

•

La disponibilité des profils auprès des établissements 

l’institution hôte

•

La possibilité de traitement dans le délai demandé par 

l’entreprise 

•

La réactivité de mes canaux de recherche (délai de 

réponse de mes sources)

•

L’engagement de l’entreprise vis-à-vis du Career Center 

(Feedback & Activités) 
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“Que l’on me donne six heures pour couper un arbre, 

j’en passerai quatre à préparer ma hache” 

– Abraham Lincoln
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1. Comprendre le besoin de l’entreprise

2. Rédaction de l’annonce 

3. Identifier les canaux de Sourcing (Internes/Externes)

4. Diffusion de l’annonce : 

5. Sélection des candidats : 

6. Réunion d’information des candidats pré-sélectionnés

7. Sélection des candidats suite aux outputs de la réunion

8. Préparation des candidats (CV, entretien, pitch, etc) 

9. Sélection définitive des candidats prêts pour l’emploi

10. Envoi des CV à l’entreprise 

PROCESSUS DE SOURCING Les 10 étapes clés


Diapositive_Microsoft_PowerPoint10.sldx


Comprendre le besoin de l’entreprise

Rédaction de l’annonce 

Identifier les canaux de Sourcing (Internes/Externes)

Diffusion de l’annonce : 

Sélection des candidats : 

Réunion d’information des candidats pré-sélectionnés

Sélection des candidats suite aux outputs de la réunion

Préparation des candidats (CV, entretien, pitch, etc) 

Sélection définitive des candidats prêts pour l’emploi

Envoi des CV à l’entreprise 



PROCESSUS DE SOURCING

Les 10 étapes clés







image1.jpeg

/\
/ \

x\ x






image2.emf















image3.png

&

Career Center









Comprandrs e besoin d Tatreprise
Rédcon de Faononce

dentfier e camu de Sourcing(vsroeExtemes)
Difsion de ammonce

Séecton das candats

Réunion dnformtiondes canddats ré selctionnés
Séecton das candiats sute ux otoutsdearéonon
réparation des candidats CV, erasien ic, o]
Séection dafntive dos candidatsprits pour Femploi

0 Envo e CV & Fanreprise






image11.emf
Vous avez reçu le mail suivant de l’entreprise Horizon : 

« Notre entreprise est à la recherche de 5 boiseurs. Merci de 

nous envoyer des CV dans les meilleurs délais » 

Cordialement, 

Mourad Benalla - DRH

Décortiquons ce mail. Quelles sont les informations à 

obtenir ? 

COMPRENDRE LE BESOIN
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Au minimum Dans l’idéal Où trouver l’info ?

Information sur 

l’entreprise 

Taille de l’entreprise 

Secteur d’activité 

xxx

Information sur 

l’interlocuteur

Information sur 

le poste / profil 

recherché

mission, salaire,……

Information sur 

le délai de 

traitement 

Autre….
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Employé de banque débutant

Description de l'entreprise

Grande banque de la place recrute 60 chargés de compte bac+2 bac+3 gestion , commerce , 

finance et comptabilité sur la région settat - grand casablanca maximum 25 -26 ans

Description de Poste

Date de début : 25/06/2018 - Type de contrat : CI - Lieu de travail : CASABLANCA-ANFA

Salaire mensuel : 3200 DHS

Description du profil :

profil bac+2 bac+3 licence gestion , DUT, DTS et BTS - 25,26 ans maximum

Formation : Technicien spécialisé ,Gestion des entreprises - Permis : B

,

Langues : Arabe : Courant - Francais : Courant - Anglais : Notions

MADP est un studio de production et d'exécution graphique (offshoring) travaillant pour des 

agences de communication en Europe.

Nous rechercons un infographiste, débutant accepté, pour notre Agence située à Rabat.

Missions :Mise en page des éléments graphiques dans le respect des chartes graphiques 

existantes à partir de brief rédigé en français.

Bonne compréhension du français.

Connaissance After effect serait souhaité.

Formation Bac+2 ou Bac+3, maitrise des logiciels Indesign, photoshop, illustrator.

Dynamique, organisé, rigoureux, sérieux, motivé.
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Critères d’une bonne annonce •

Informer

•

Donner envie - Soyez original

•

Aider le candidat à se projeter dans le poste

•

Faciliter l’acte de candidature

•

Donnez un titre à votre annonce

•

Privilégiez un format d’annonce assez court

•

Utilisez des phrases courtes et simples

•

Adressez-vous directement au candidat en utilisant le « vous

•

Evitez les répétitions

•

Travaillez votre mise en page

•

La non-discrimination
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LES CANAUX DE SOURCING

•

EVALUATION

•

AMELIORATION

•

REACTIVITE

•

AUDIENCE

•

DISPONIBILITE
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INTERNES:

•

La base de données des jeunes du Career Center

•

Le réseau des Alumni

•

Le réseau des professeurs/enseignants de l’institution hôte

•

Les directions pédagogiques des établissements

EXTERNES:



Les réseaux sociaux



Les Job Board gratuits



Les autres partenaires: Associations – Clubs

LES CANAUX DE SOURCING


Diapositive_Microsoft_PowerPoint16.sldx
INTERNES:

La base de données des jeunes du Career Center

Le réseau des Alumni

Le réseau des professeurs/enseignants de l’institution hôte

Les directions pédagogiques des établissements

EXTERNES:

Les réseaux sociaux

Les Job Board gratuits

Les autres partenaires: Associations – Clubs    

 

LES CANAUX DE SOURCING







image1.jpeg

/\
/ \

x\ x






image2.emf















image3.png

&

Career Center









e données des jeunesd Coreer Centr
- Larésasy dos Al

- Leréseau des professaursanseignantsdeMinstution héte
- Las drocions pédagogiauesdes érablsements
—

Lot Job Borrd rauts

+ Lo utres partenies Assodations - Cbs






image17.emf
CHOIX DU CANAL DE SOURCING??

DIFFUSION DE L’ANNONCE
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Les différentes démarches d’évaluation des 

candidatures  :

1. Sélection sur CV: Si Oui (E2) – Si Non (Email de 

regret et invitation aux ateliers)

2. Entretiens téléphoniques: Si Oui (E3) – Si Non 

(Email de regret et invitation aux ateliers)

3. Séance d’information

Evaluation des candidatures 
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Les différentes démarches d’évaluation des candidatures  :



Sélection sur CV: Si Oui (E2) – Si Non (Email de regret et invitation aux ateliers)

Entretiens téléphoniques: Si Oui (E3) – Si Non (Email de regret et invitation aux ateliers)

Séance d’information



Evaluation des candidatures 





5 comment tire t-on les informations de ce point ? Les sourcés vont toujours se vendre mieux qu’ils ne sont, j’ai du mal a visualiser…

Formation des équipes des Career Centers  Concilier vie professionnelle - vie privée 
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1. Informations sur l’entreprise / Informations sur le poste

2. Informations sur le contrat, salaire et conditions

3. Informations sur le profil demandé

4. Vérification de la motivation et intérêt pour l’offre

5. Explication des prochaines étapes aux interessés

SEANCE D’INFORMATION & SELECTION 
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Différentes démarches pour le suivi des candidatures:

1. Fiche de suivi (feedback entreprise ) 

2. Entretiens téléphoniques avec le recruteur 

3. Appel des candidats 

4. …
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Et voilà, c’est terminé! Merci pour votre 

attention et à bientôt!
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